
 
 

 

 

Ciudad de México a  08 de junio de 2021. 
 
 

 

Mtro. Juan Manuel Lucatero Radillo 

Encargado de despacho de la Secretaría Ejecutiva 

Instituto Electoral Ciudad de México  

PRESENTE 

 

 

En cumplimiento con lo estipulado en la normatividad vigente en el Reglamento de 

Elecciones del  Instituto Nacional Electoral en los lineamientos y criterios generales 

de carácter científico que deben observar las personas físicas o morales que 

pretendan ordenar, realizar o publicar encuestas por muestro para dar a conocer las 

preferencias electorales, anexo documento del estudio telefónico realizado en la 

Ciudad de México elaborado y publicado por el periódico El Universal. 

 

 

 

 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

 

 

 

 

Héctor Aarón Aleé López 

CENTRO DE INVESTIGACIÓN, DOCUMENTACIÓN  

Y ANÁLISIS DE EL UNIVERSAL  

Bucareli 8, Col. Centro 

C.P. 06040, México, D.F. 

(01) 55.57.09.13.13 Ext. 5038  

hector.alee@eluniversal.com.mx 



 
 

 

 

 

 
OBJETIVOS DEL ESTUDIO 
El Universal Compañía Periodística Nacional realiza constantemente encuestas de 
intención de voto para su publicación en el diario. El estudio de percepciones y 
preferencias electorales de la Ciudad de México busca informar al público sobre la 
intención de voto, ambiente político y campañas en la entidad en la próxima elección 
para diputados locales y alcaldes de la ciudad.  
 
POBLACIÓN OBJETIVO 
Población mexicana de 18 años o más que cuentan con credencial vigente para 
votar, que residen en viviendas particulares dentro de la Ciudad de México. 
 
MÉTODO DE RECOLECCIÓN DE LA INFORMACIÓN. 
Aplicación de cuestionario telefónico a la población objetivo. La encuesta se realiza 
vía telefónica y los resultados son registrados en papel por encuestadores. 
 

 Se anexa copia del cuestionario utilizado para esta encuesta. 
 
PERIODO DE LEVANTAMIENTO 
El periodo de levantamiento de la encuesta se realizó del 29 al 31 de mayo del 2021. 
 
ALCANCE DEL ESTUDIO 
Elección de diputados locales en la Ciudad de México. 
 

MARCO MUESTRAL 
El marco de muestreo lo integra un listado telefónico de la Ciudad de México, se 

hizo una selección aleatoria a números fijos y móviles, los cuales sirvieron como 

puntos de levantamiento. 

 
Tamaño de muestra 

1000 entrevistas telefónicas efectivas 
 
Esquema de selección de unidades 

Se realizó de forma aleatoria con el listado de los números fijos y móviles de la 

Ciudad de México. 

 



 
 

 

 

 
Estimadores 
 
Para la estimación de las preferencias electorales se planteó la siguiente pregunta:  
 
Si las elecciones para elegir diputados locales de la Ciudad de México fueran hoy, 
¿por cuál partido político votaría usted? 
 
En la publicación de la encuesta se agregó la siguiente aclaración: “Los resultados 
sólo son válidos para expresar las opiniones de la población objetivo en las fechas 
específicas del levantamiento de los datos”. 
 

CALIDAD DE LA ESTIMACIÓN: CONFIANZA Y ERROR MÁXIMO 
IMPLÍCITO EN LA MUESTRA SELECCIONADA PARA CADA 
DISTRIBUCIÓN DE PREFERENCIAS O TENDENCIAS. 
Las estimaciones de los porcentajes respecto a la intención de voto a nivel global, 
estimados apegados al diseño usado tienen un error de muestreo máximo del orden 
de ± 3.1% con un nivel de confianza del 95%. Estos márgenes se presentan para 
los parámetros prioritarios de la investigación, calculados a partir de la información 
de la muestra. 
 

DENOMINACIÓN DEL SOFTWARE UTILIZADO PARA EL 
PROCESAMIENTO  
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) 

 
TRATAMIENTO DE LA NO-RESPUESTA. 
Se considera no respuesta a la negativa a responder una entrevista aplicada al 
individuo seleccionado. A las entrevistas que no fueron contestadas por los 
individuos seleccionados, sea por no encontrarse en la vivienda después de tres 
intentos, por sustitución del entrevistado o porque el individuo se negó a contestar 
la entrevista se considera rechazo.  
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 
Frecuencia de la no-respuesta. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TASA DE RECHAZO 

La proporción de todos los casos en que las personas se niegan a ser entrevistado, 
o dejan inconclusa la entrevista, de todos casos potencialmente elegibles.  
 
Tasa de rechazo = 33.2% 
 
 
 

Si las elecciones para elegir diputados locales de la Ciudad de México 
fueran hoy, ¿por cuál partido político votaría usted? 



 
 

 

 

 
 
MEDIO EN QUE SE PUBLICÓ 
Periódico El Universal 
 
PÁGINA WEB 
www.eluniversal.com.mx 
 
NOMBRE O RAZÓN SOCIAL 
El Universal Compañía  Periodística  Nacional  S.A. de C.V. 
 
DOMICILIO LEGAL 
Bucareli No. 8, Col. Centro,  México DF., C.P. 06040  
 
NÚMEROS TELEFÓNICOS 
55 5709 1313 Ext. 5432,  FAX 55 5709 1313 EXT. 1401 
 
NOMBRE DE QUIEN LEGALMENTE LA REPRESENTA 
Lic. Idelfonso Fernández Guevara, representante legal 
 
NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE FINANCIÓ LA 
INVESTIGACIÓN:  

El Universal Compañía Periodística Nacional N. S.A. de C.V.  
 
NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE ORDENÓ SU 
PUBLICACIÓN O DIFUSIÓN  
El Universal Compañía  Periodística  Nacional  S.A. de C.V.  
 
NOMBRE DE LA PERSONA FÍSICA O MORAL QUE REALIZÓ  LA 
INVESTIGACIÓN 
El Universal Compañía  Periodística  Nacional  S.A. de C.V. 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.eluniversal.com.mx/


 
 

 

 

 
NOTA PUBLICADA 
 
Desplome del Metro le restará votos a Morena en CDMX 
 
En dos meses disminuye 9.7% preferencia electoral para diputados locales. Sin 
embargo, mantiene ventaja en intención del voto; para 29.5% el responsable es el 
exjefe de Gobierno, Marcelo Ebrard. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En cuatro días los capitalinos acudirán a las urnas electorales a votar para elegir 
alcaldes, concejales, diputados y una diputación migrante, en el caso de la Ciudad 
de México, en la elección para diputaciones locales, todo parece indicar que Morena 
continuará siendo el partido con el mayor número de escaños en la próxima 
legislatura local. 
 
De acuerdo con la encuesta elaborada por EL UNIVERSAL, si el día de hoy fueran 
las elecciones para elegir diputados locales, Morena obtendría 48.3% de las 
preferencias, lo que representa una disminución de 9.7% respecto a la medición del 
mes de marzo; Acción Nacional se posicionaría como la segunda fuerza política de 
la capital, con 27.9%, y en tercer lugar se ubicaría el PRI, con 11.2%. 
 
El 64.1% de los entrevistados dice estar seguro por quién votar en estos momentos, 
sólo 22.5% aún puede cambiar su decisión a favor de otro partido. 
 



 
 

 

 

Por lo que respecta a la gestión de la jefa de Gobierno de la Ciudad, 57.8% aprueba 
su desempeño al frente de la administración pública local, a pesar de tener una 
buena calificación por parte de sus gobernados, este indicador retrocede 4.5% en 
comparación con el anterior sondeo. 
 
Existe una opinión dividida entre los capitalinos respecto a la manera en que la 
mandataria local está manejando el problema del transporte público de la Ciudad 
de México, 48% admite que lo ha hecho bien, contra el mismo porcentaje que 
reprueba su trabajo en ese rubro. 
 
La manera en que Claudia Sheinbaum Pardo ha enfrentado los recientes 
acontecimientos en la CDMX ha afectado la percepción de las personas sobre su 
facultad para darles solución, 58.4% opina que ha demostrado capacidad para 
resolverlos; sin embargo, 69.2% comenta que los problemas la han rebasado. 
 
El pasado 3 de mayo ocurrió un accidente en el Sistema de Transporte Colectivo 
(STC) Metro de la Ciudad de México, donde perecieron 26 personas y hubo poco 
más de 80 heridos, al transcurrir casi un mes no se han dado a conocer los 
resultados de la investigación que determinará las causas y posibles culpables, 
95.5% de los encuestados manifiesta que se debería hacer pública toda la 
información relacionada con dicho incidente, no obstante, 51.2% desconfía en que 
la autoridad informe sobre los verdaderos responsables. 
 
Para 29.5% de los habitantes de la Ciudad, el exjefe de Gobierno y actual secretario 
de Relaciones Exteriores, Marcelo Ebrard, es el principal implicado en lo ocurrido 
en la Línea 12 del Metro; 22.2% menciona a las empresas constructoras; 10.3% 
señala a la directora del Metro, Florencia Serranía, y 7.9% piensa que fue Miguel 
Ángel Mancera. 
 
Días posteriores a lo sucedido en el Metro, personas se manifestaron para exigir 
justicia y apoyo a los afectados, sólo 30.3% percibe que el Gobierno de la Ciudad 
ha otorgado el apoyo necesario a las víctimas del accidente. 
 
Al preguntar sobre si lo acontecido en la Línea 12 del Metro influirá en su decisión 
de por quién votar, 58.3% afirma que no afectara; 29.2% votará contra Morena y 
únicamente 7.2% lo hará a favor de ese partido. 


