
 

Buenos días (tardes / noches), mi nombre es __________________ y estoy realizando un estudio para el periódico El Universal para conocer su 

opinión. La información que nos proporcione será para fines estadísticos y será utilizada con estricta confidencialidad. 

 

Puede consultar nuestro aviso de privacidad en: https://www.eluniversal.com.mx/aviso-de-privacidad 

 

 

1. ¿Cuál diría usted que es el principal problema que enfrenta la 

Ciudad de México en estos momentos? 

1. Drenaje 

2. Pobreza 

3. Violencia 

4. Educación 

5. Vialidades 

6. Asesinatos 

7. Secuestros 

8. Desempleo 

9. Corrupción 

10. Inseguridad 

11. Narcotráfico 

12. Mal gobierno 

14. Pavimentación 

15. Obras públicas 

16. Contaminación 

17. Sobrepoblación 

18. Escasez de agua 

19. Crisis económica 

20. Servicios públicos 

21. Servicios de salud 

22. La jefa de gobierno 

23. Transporte público 

24. Migración (Migrantes) 

25. COVID-19 (Pandemia) 

26. Confinamiento (Encierro) 

27. Falta de medicamentos 

28. El Presidente de México 

29. Delincuencia organizada 

30. Construcciones irregulares 

 

 

 

 

 

 

31. Comercio en la vía pública/Ambulantaje 

32. Violencia contra las mujeres/Feminicidios 

33. Ningún problema en especial  

34. Todo  

35. No sabe  

36. No contestó 

 

2. En su opinión, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como la 

Jefa de Gobierno Claudia Sheinbaum hace su trabajo en la 

Ciudad?.- 

1. Aprueba totalmente 

2. Aprueba algo 

3. Desaprueba algo 

4. Desaprueba totalmente 

5. No sabe 

6. No contestó 

 

3. ¿Cree usted que Claudia Sheinbaum tiene bajo control los 

problemas de la ciudad o los problemas la han rebasado?.- 

1. Tiene bajo control los problemas 

2. Los problemas la han rebasado 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

4. Para usted, ¿Claudia Sheinbaum ha demostrado o no ha 

demostrado capacidad para resolver los problemas de la ciudad?.- 

1. Ha demostrado capacidad 

2. No ha demostrado capacidad 

3. No sabe 

4. No contestó 
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NOMBRE DEL ENTREVISTADO: __________________________________________________________________________________________ 

 

ALCALDÍA: __________________________________________________________          

 

NÚMERO TELEFÓNICO:  ________________________________________________      

Personas que rechazaron la entrevista, Rechazos son aquellas personas que no quisieron contestar la encuesta.  
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Entrevistas inconclusas: Personas que dejaron de contestar sin terminar, teniendo que rehacer la entrevista. 
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HORA DE INICIO |_____|_____| : |_____|_____|       HORA DE TERMINO |_____|_____| : |_____|_____| 

                         Horas                  Minutos                               Horas                     

FECHA DE LA ENTREVISTA 

DÍA MES AÑO 

  

 

2021 

A. ¿Cuántos años cumplidos tiene?   

SI TIENE MENOS DE 18 AÑOS CONCLUIR LA ENTREVISTA Y DAR LAS GRACIAS 

 

 

B. ¿Vive usted en esta casa? 

1) Sí        2) No (CONCLUIR LA ENTREVISTA Y DAR LAS GRACIAS) (BUSCAR ALGUIEN QUE VIVA EN ESA CASA O CAMBIAR DE CASA) 

 

C. ¿Tiene usted credencial de elector actualizada con dirección del lugar en el que vive? 

1. Sí                                                                                  3. No, dirección lejos pero en la ciudad 

2. No, dirección cerca pero en la ciudad            4. No tiene o no es de la Ciudad de México  (CONCLUIR LA ENTREVISTA) 

 

D.  Sexo (NO PREGUNTAR):           1. Hombre                           2. Mujer   

 



 

 

 

5. ¿Usted aprueba o desaprueba la manera en que la Jefa de 

Gobierno Claudia Sheinbaum está manejando el problema del 

transporte público de la Ciudad de México?.- 

1. Aprueba 

2. Desaprueba 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

6.1. En poco más de dos años de gobierno de Claudia Sheinbaum 

en la Ciudad de México, ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo 

que se ha realizado en el servicio del transporte público? 

1. Aprueba 

2. Desaprueba 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

6.2. En poco más de dos años de gobierno de Claudia Sheinbaum 

en la Ciudad de México, ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo 

que se ha realizado en combatir la violencia contra las mujeres?.- 

1. Aprueba 

2. Desaprueba 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

6.3. En poco más de dos años de gobierno de Claudia Sheinbaum 

en la Ciudad de México, ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo 

que se ha realizado en contra la corrupción?.- 

1. Aprueba 

2. Desaprueba 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

6.4. En poco más de dos años de gobierno de Claudia Sheinbaum 

en la Ciudad de México, ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo 

que se ha realizado en La lucha contra la inseguridad y violencia?.- 

1. Aprueba 

2. Desaprueba 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

6.5. En poco más de dos años de gobierno de Claudia Sheinbaum 

en la Ciudad de México, ¿Usted aprueba o desaprueba el trabajo 

que se ha realizado en el Sistemas de Transporte Colectivo (Metro)?.- 

1. Aprueba 

2. Desaprueba 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

7. A poco más de dos años del triunfo de MORENA en las elecciones, 

en su opinión, ¿El gobierno de Claudia Sheinbaum en la Ciudad de 

México, es lo que usted esperaba, lo ha decepcionado o es poco el 

tiempo para evaluar su gobierno?.- 

1. Es lo que esperaba 

2. Lo ha decepcionado 

3. Es poco tiempo para evaluar su gobierno 

4. No sabe 

5. No contestó 

 

8. En su opinión, ¿Usted aprueba o desaprueba la forma como 

Andrés Manuel López Obrador presidente de México hace su 

trabajo?.- 

1. Aprueba totalmente 

2. Aprueba algo 

3. Desaprueba algo 

4. Desaprueba totalmente 

5. No sabe 

6. No contestó 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. ¿Qué tan seguro está usted de que votará el 6 de junio de 2021 en 

las próximas elecciones locales de la Ciudad de México?.- 

1. Muy seguro, sí voy a votar 

2. Algo seguro, puede ser que sí 

3. Poco seguro, tal vez no voy a votar 

4. Nada seguro, no va a votar 

5. No sabe 

6. No contestó 

 

10. Si las elecciones para elegir diputados locales de la Ciudad de 

México fueran hoy, ¿por cuál partido político votaría usted?.- 

1. Partido Acción Nacional 

2. Partido Revolucionario Institucional 

3. Partido de la Revolución Democrática 

4. Partido del Trabajo 

5. Partido Verde Ecologista de México 

6. Movimiento Ciudadano 

7. Movimiento de Regeneración Nacional 

8. Partido Encuentro Solidario 

9. Redes Sociales Progresistas 

10. Fuerza por México 

11. Partido Equidad, Libertad y Género 

12. Candidato sin partido 

13. No votaría 

14. Anularía 

15. No declaró su preferencia 

 

11. En este momento, ¿está usted seguro de votar por el partido que 

acaba de elegir o cree que todavía podría cambiar su voto a otro 

partido?.- 

1. Si está seguro 

2. Todavía podría cambiar 

3. No va a votar 

4. No sabe 

5. No contestó 

 

12. ¿Por cuál partido político nunca votaría en las elecciones locales 

de la Ciudad de México?.- 

1. Partido Acción Nacional 

2. Partido Revolucionario Institucional 

3. Partido de la Revolución Democrática 

4. Partido del Trabajo 

5. Partido Verde Ecologista de México 

6. Movimiento Ciudadano 

7. Movimiento de Regeneración Nacional 

8. Partido Encuentro Solidario 

9. Redes Sociales Progresistas 

10. Fuerza por México 

11. Partido Equidad, Libertad y Género 

12. No votaría 

13. Anularía 

14. No declaró su preferencia 

 

13. En su opinión, ¿El presidente Andrés Manuel López Obrador está 

participando en las elecciones locales de la Ciudad de México para 

favorecer a sus candidatos o el presidente no está participando en 

las elecciones a favor de sus candidatos?.- 

1. Está participando a favor de sus candidatos 

2. No está participando a favor de sus candidatos 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

14. En semanas pasadas ocurrió un accidente en el Sistema de 

Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México, en su opinión, 

¿El gobierno de la ciudad debería o no debería hacer pública toda 

la información relacionada con el accidente?.- 

1. Debería hacer pública toda la información 

2. No debería hacer pública la información 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

15. En su opinión, ¿Quién es el principal responsable del accidente 

ocurrido en la línea12 del metro?.- 

1. La jefa de Gobierno, Claudia Sheinbaum 

2. El ex jefe de Gobierno Marcelo Ebrard 

3. El ex jefe de Gobierno Miguel Ángel Mancera 

4. La directora del metro, Florencia Serranía 

5. El presidente Andrés Manuel López Obrador 

6. Las empresas constructoras 

7. Mario Delgado 

8. Todos los anteriores  

9. Nadie en particular  

10. No sabe 

11. No contestó 

 

16. En las próximas elecciones locales de la Ciudad de México, 

¿Usted tomará en cuenta el accidente ocurrido en la línea 12 del 

metro para votar a favor de MORENA, para votar en contra MORENA 

o no afectará su decisión de por quién votar?.- 

1. Votar a favor de MORENA 

2. Votar en contra de MORENA 

3. No afectará su decisión 

4. No sabe  

5. No contestó  

 

17. En su opinión, ¿El gobierno de la Ciudad de México ha otorgado 

el apoyo necesario a las víctimas del accidente del metro o no les 

ha dado apoyo que requieren?.- 

1. Ha otorgado el apoyo 

2. No les ha dado apoyo que requieren 

3. No sabe 

4. No contestó 

 

18. En su opinión, ¿Crees usted que al final de la investigación que se 

está realizando sobre el accidente del Metro el gobierno informará 

quien o quienes son los verdaderos responsables o no lo informará?.- 

1. Informará sobre los responsables 

2. No informará sobre los responsables 

3. Inventará a los culpables 

4. No contestó 

 

19. Independientemente del partido por el que vota, ¿Usted con cuál 

partido político se identifica más la Ciudad de México?.- 

1. PAN 

2. PRI 

3. PRD 

4. PT 

5. PVEM 

6. MC 

7. MORENA 

8. PES 

9. RSP 

10. FSM 

11. ELIGE 

12. No simpatiza con ninguno 

13. No declaró su simpatía 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PZ1. ¿Cuál fue el último año de estudios que completó usted?  

1. Sin instrucción académica 

2. Preescolar 

3. Primaria incompleta 

4. Primaria completa 

5. Secundaria incompleta 

6. Secundaria completa 

7. Preparatoria incompleta 

8. Preparatoria completa 

9. Licenciatura incompleta 

10. Licenciatura completa 

11. Posgrado  

12. No contestó 

 

PZ2. ¿Cuál es su estado civil? 

1. Casado 

2. Soltero 

3. Unión libre 

4. Divorciado 

5. Separado 

6. Viudo 

7. No contestó 

 


